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I. Wprowadzenie

Naczelng i niepodwazalng zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikéw
Powiatowej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej] w I.gczycy jest dzialanie dla dobra
badanego dziecka (w tym dzieci niepelnosprawnych oraz ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi) i w jego najlepszym interesie, poprzez wspieranic go W rozwoju
i rozpoznawanie jego potrzeb. Majac na uwadze, ze dziecko wymaga szczegblnej opieki
itroski, w tym wilasciwej ochrony przed krzywdzeniem, zostal stworzony niniejszy
dokument. Ninigjszy dokument skierowany jest do pracownikéw poradni (pedagogicznych,
niepedagogicznych, praktykantéw, wolontariuszy, stazystéw) oraz Rodzicéw. Dokument
zostal zredagowany, by zyska¢ poczucie pewnosci, ze poradunia zawsze bedzie podejmowata
wszelkie mozliwe dziatania, aby zapobiega¢ krzywdzeniu dzieci.

Wewnetrzne procedury regulujgce ochrong dziecka przed przemoca sg zgodne
z obowiazujacymi w jednostce dokumentami oraz obowiazujacymi przepisami prawa:

1. Konstytucjg Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 1.;

2. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogé6lne ONZ
z 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991.120.526 ze zm.);

3. Ustawg z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o sysiemie odwiaty (t. j. Dz. U. z 2024 r.
poz. 750 ze zm.);

4. Ustawg z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (t. j. Dz. U. z 2024 r.
poz. 737 ze zm.);

5. Ustawg z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (t. j. Dz. U. z 2024 r.
poz. 986 ze zm.);

6. Ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej
(t.j.Dz. U. 22024 r. poz. 424 ze zm.) oraz Rozporzadzeniem Rady Ministroéw
z dnia 6 wrzeénia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw
formularzy , Niebieska Karta” (Dz.U. z 2023 poz. 1870 ze zm.).

7. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniv zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym i ochronie maloletnich (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560 ze zm.) z mocg
obowigzywania od 15 lutego 2024 r.

8. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuficzy
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 poz. 2809).

Dokument ten reguluje procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem, rozpoznawanie
ireagowanie na niepokojace sytuacje w okreslony procedurami sposob postgpowania. Ilekroé
w niniejszych procedurach jest mowa o:

+ krzywdzeniu dziecka nalezy rozumieé - kazde zamierzone lub niezamierzone
dzialanie oraz zaniechanie dzialan ze strony osoby dorostej, ktére ujemnie wplywa
narozw¢j fizyczny lub psychiczny dziecka (definicja WHOQ). Krzywdzenie dzieci
imlodziezy to tez bezczynnos$é spoleczefistwa lub instytucji, a takze rezultat takiej
bezczynnosci, kiéry ogranicza réwne prawa dzieci i zakldca ich optymalny rozwdj.
Mozna wyrdzni€ nastepujace wymiary zjawiska krzywdzenia dziecka:
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przemoc psychiezna - przymus, grozby, obrazanie, wyzywanie, krytykowanie,
straszenie, szantazowanie, krzyczenie, wy$miewanie, lekcewazenie, karanie
cisza/milczeniem, izolacja, itd.

przemoc fizyezna - szarpanie, kopanie, popychanie, policzkowanie, przypalanie
papierosem, bicie reka przy uzyciu przedmiotéw, klaps, stosowanie nadmiernej
stty przy przytrzymywaniu dziecka, itd.

przemoc seksumalna - gwalt, wymuszanie pozycia seksualnego, wymuszanie
nieakceptowanych zachowan seksualnych, przekraczanie granic fizycznosci
dziecka, dotyk bez zgody, itd.

przemoc ekonomiczna - unikanie placenia alimentéw, zakazywanie czlonkowi
rodziny pracy lub edukacji w celu zdobycia zatrudnienia, przywlaszczanie
do swoich celow wspblnych $rodkéw na uirzymanie rodziny, itd.

zaniedbanie - glodzenie, niedostarczanie odpowiedniej ilodci jedzenia,
nicodpowiednia higiena Iub jej brak, niezglaszanie si¢ z dzieckiem do lekarza
(gdy tego wymaga), brak leczenia mimo =zalecenn lekarzy, niedopilnowanie
w kwestii edukacji, brak przejawiania zainteresowania, w jaki sposdb dziecko
spedza wolny czas, jakie ma zainteresowania, problemy oraz potrzeby;

alienacja rodzicielska - ograniczenie kontaktu i izolowanie dziecka od drugiego
rodzica, odcinanie drugiego rodzica od informacji dotyczacych dziecka,
wymazywanie drugiego rodzica z Zycia dziecka, niszczenie zdjeé ipamiatek,
przedstawianie drugiego rodzica w zlym $wietle, zakazywanie dziecku
swobodnego méwienia i wyrazania mitosci do drugiego rodzica;

cyberprzemoe - przemoc z uzyciem technologii informacyjnych
i komunikacyjnych. Podstawowe formy zjawiska to ne¢kanie, siraszenie,
szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsylanie o$mieszajgcych,
kompromitujgcych informacji, zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie
sie w sieci pod kogos wbrew jego woli;

% przemocy domowej - nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace
sig¢ umy$lne dzialanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng
Iub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy
domowej, w szczeg6lnosci:

o narazajace t¢ osobg na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia Iub mienia,

o naruszajgce jej godnosé, nietykalnosé cielesng lub wolnosé, w tym seksualna,

o powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywolujgce
u tej osoby cierpienie lub krzywde,

o ograniczajgce lub pozbawiajace te osobe dostepu do srodkéw finansowych
lub mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

o istotnie naruszajgce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udrgczenia, w tym podejmowane za pomocg $rodkow
komunikacji elektroniczne;;,

< Poradni — nalezy przez to rozumiefi Powiatows Poradni¢ Psychologiczno-
Pedagogiczng w Lgczycy;

% Pracowniku — nalezy przez to rozumieé osobe zatrudniong na podstawie umowy
prace, mianowania, powolania lub umowy cywilno-prawne;j.
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I1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Poradnia zatrudnia osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzieémi.
Aby sprawdzi¢ powyzsze, poradnia podczas rekrutacji zada nastepujgcych informaci:

+ Wyksztalcenie,
+» Kwalifikacje zawodowe,
%+ Przebieg dotychczasowego zatrudnienia kandydata.

Przed dopuszczeniem pracownika do wykonywania obowigzkow  zwigzanych
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem maloletnich lub opieka nad nimi
poradnia jest zobowigzana sprawdzi¢ osobg zatrudniona w Rejestrze Sprawcow Przestepstw
na Tle Seksualnym.

Wydruk z Rejestru przechowywany jest w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe

cywilnoprawna.

Jednym z wymogéw zatrudnienia pracownika pedagogicznego jest przedstawienie przez
kandydata zaswiadczenia o niekaralnosci uzyskiwanego z Krajowego Rejestru Karnego.
Pracownik pedagogiczny nie moze by¢ bowiem skazany prawomocnym wyrokiem sadu
za umysine:

% przestepstwo,
+ przestepstwo skarbowe (art. 10 ust. 5 pkt 4 Karty Nauczyciela).

Z tego wzgledu jeszeze przed zatrudnieniem Dyrektor Zada od pracownika pedagogicznego
przedstawienia informacji o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego (art. 10 ust. 8a
Karty Nauczyciela). W przypadku niemozliwosci przedstawienia informacji z KRK
pracownik zobowigzany jest do zlozenia oswiadczenia o niekaralnosci oraz toczacych sie
postgpowania przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych.

Pracownik pedagogiczny jest réwniez sprawdzany w Centralnym Rejestrze Orzeczef
Dyscyplinarnych.

Kazdy przyjmowany pracownik do Poradni zostaje zapoznany z niniejszymi procedurami.
Wzdr oswiadczenia stanowi zalgcznik nr 5 do niniejszych standardéw.
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III. Zasady =zapewniajace bezpieczne relacje miedzy
matoletnim a personelem — zachowania niedozwolone wobec
matoletnich

Nadrzednym celem wszelkich dzialai podejmowanych przez personel poradni
jest promowanie dobra dziecka i jego najlepszego interesu. Personel traktuje kazde dziecko
zszacunkiem, dbajac o jego godno$é oraz potrzeby. Absolutnie niedopuszczalne
jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie wobec dziecka. Personel w pelni
przestrzega obowigzujgcego prawa, wewnetrznych przepisdw instytucji oraz swoich
kompetencji w celu osiggnigcia tych celow. Zasady tworzenia bezpiecznych relacji z dzieémi
obowigzuja wszystkich pracownikéw, stazystow oraz wolontariuszy.

Pracownicy zobowigzani sg do ufrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi. Nalezy
zakazdym razem rozwazyC, czy reakcja, komunikat lub dzialanie wobec dziecka
jest adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

Przemoc emocjonalna, psychiczna lub werbalna

Przemoc emocjonalna ma miejsce, gdy osoba dorosta nieustannie krytykuje dziecko, grozi mu
lub je wyklucza z pewnych aktywnosci, obniZzajac jego poczucie wartodci. Krytyka nie jest
zabroniona. Krytyka jest wazna dla nauki, rozwoju 1 doskonalenia dzieci. Podobnie, Zarty
i Smiech pomagaja tworzy¢ wigzi miedzy IudZmi i poczucie wspolnoty. Réznica pomiedzy
przemocg psychiczng, a krytyka polega pa tym, iz w przemocy psychicznej wykorzystywanie
emocjonalne idzie za daleko. Krytyka przestaje byé motywujaca, a zarty nie sg $mieszne.
Przemoc emocjonalna moze rani¢ i powodowac szkody, podobnie jak przemoc fizyczna.

Zachowania niedozwolone w kontaktach z maloletnimi:
% Nie wolno Ci ponizaé, zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazyé i obrazaé dziecka.
Nie wolno Ci krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa
dziecka lub innych dzieci.
% Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje fo wizerunek dziecka,
informacje o jegof/iej syfuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opickuriczej
1 prawnej.
Nie wolno Ci zachowywac si¢ w obecnodci dzieci w spos6b niestosowny. Obejmuje
fo uzywanie wulgarnych slow, gestéw i zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnodci seksualnej
oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).
% Nie wolno Ci uzywal jgzyka agresywnego, ironicznego lub ponizajacego
w szczegblnosci w sytuacjach niepowodzen edukacyjnych i innych trudnosei.
%+ Nie wolno Ci naSmiewa¢ si¢ z dziecka i zachecaé do tego innych.

L/
e
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Zachowania pozadane w komunikacji z maloletnimi:

% W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwo$é i szacunek.

%+ Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji.

< Podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ brac
pod uwagg jego oczekiwania.

% Szanuj prawo dziecka do prywatnoséci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

% Zapewnij dzieci, Zze je§li czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub innemu
specjaliscie poradni i moga oczekiwaé odpowiednie] reakcji i/lub pomocy.

Przemoc fizyczna

Kazde przemocowe dzialanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje,
w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze byé stosowny i spelnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek
dziecka, etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak
wyznaczy¢ uniwersalnej stosownos$ci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.
Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, shichajac, obserwujac i odnotowujgc
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
$wiadomosé, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Zachowania niedozwolone w kontaktach z maloletnimi (molestowanie seksualne
dziecka):

% Nie wolno Ci bié, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszaé
integralnosci fizycznej dziecka.

% Nigdy nie dotykaj dziecka w sposéb, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.

% Nie angazuj si¢ w takie aktywnosci jak Iaskotanie, udawane walki z dzieémi
czy brutalne zabawy fizyczne.

Zalecenia;

¢ Zawsze badZ przygotowany na wyjasnienie swoich dziala,

% Zachowaj szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyly naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia
mogg czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dgzy¢ do nawiazania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$
reagowaé z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc dziecku zrozumieé znaczenie
osobistych granic.

6|Strona



+ Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ nigjawny badZ ukrywany, wigzaé
si¢ z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli bedziesz $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/Iub sytuacji ze strony innych dorostych
Iub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/Iub postgp zgodnie
zobowigzujaca procedurs interwencji.

Procedury ochrony dzieci przed trefciami szkodliwymi w Internecie

+¢ Zasady bezpiecznego korzystania z Internetn i mediéw elektronicznych

Maloletni nie maja swobodnego dostepu do komputerdw i infrastruktury sieciowej Poradni,
korzystaja jedynie z urzadzen elektronicznych podezas czynnodci wymagajgcych dostepu
do urzadzeri elektronieznych oraz pod opiekg specjalisty Poradni. Korzystanie z urzadzen
stuzy wylacznie celom diagnostycznym, terapeutycznym i edukacyjnym. Poradni,
zapewniajgc maloletnim dostgp do urzadzen elektronicznych zobowigzana jest monitorowac
ich zawartosc.

Dostgp do sieci internetowej chroniony jest haslem. Placéwka stosuje i aktualizuje
oprogramowania zabezpieczajace. Dostep do Internetu ograniczony jest przed treSciami, kiére
moglyby stanowié zagrozenie dla rozwoju maloletnich. W Poradni zatrudniony jest
administrator Systeméw Informatycznych, ktéry zabezpiecza infrastrukture sieciowsg
placoéwki przed niebezpiecznymi tredciami oraz monitoryje jej funkcjonowanie.

Specjalifci Poradni prowadza zajecia dla dzieci, miodziezy oraz rodzicow na temat
bezpieczenstwa w sieci.

% Niebezpieczne treSci (materialy pornograficzne, promujace nienawisé, rasizm,
ksenefobig, przemoc, zachowania autodestrukcyjne)

Tredci nielegaine lub niezgodne z regulaminem danej strony zglaszane s3 administratorowi
strony.

W przypadku zgloszenia o dostepie do trefci nieodpowiednich, administrator sieci ustala
okolicznosei zdarzenia, podejmujac prébe ustalenia sprawcy i §wiadkéw incydentu, a takze
zabezpiecza dowody, konfiguruje zabezpieczenia sieci poradnianej, by na nowo zablokowaé
dostep do niewlasciwych tresci. Z poczynionych ustalefi sporzadza Karte przebiegu
interwencyi.

Jesh tresci niebezpieczne dotycza oséb niezwigzanych z placéwks dyrektor zglasza zdarzenie
odpowiednim shizbom (sadowi rodzinnemum Ilub policji), przekazujac zabezpieczone
materialy.

Jesli uczestnikami zdarzenia s3 uczniowie, ze sprawca i ofiarg przeprowadzona jest rozmowa
(oddzielnie) psychologa lub pedagoga adekwatna do zaistniatej sytuacji.

Powiadomieni zostajg rodzice uczniéw, ktérych informuje sie o poczynionych ustaleniach
1 dalszych dziataniach wobec nich.
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Wspolpraca z organami S$cigania lub sgdem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnieé
w przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materialéw pornograficznych z udziatem
matoletniego (osoby ponizej 18 roku zycia). -

s+ Naruszenie prywatnosci

Informacja o zagrozeniu naruszeniem prywatnosci w placowce powinna zostaé niezwlocznie
przekazana administratorowi systeméw informatycznych i dyrektorowi, ktérzy podejmujy
natychmiastowe dziatania w celu zabezpieczenia danych i ograniczenia dalszego dostgpu
do informacji niejawnych.

Nastgpnie nalezy ustali¢ okolicznoSci zdarzenia, poprzez dokladne udokumentowanie
pozyskanych informacji i skontaktowaé si¢ z ekspertem ds. bezpieczefistwa cyfrowego
w organie prowadzgcym poradnie.

W przypadku powazniejszych zagrozen i1 w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci
jest spowodowane przez osoby spoza placéwki, nalezy nawigzaé wspdiprace z organami
Scigania.

Osoba wskazana do przeprowadzania interwencji powiadamia osoby dotknigte zdarzeniem
(ktorych dane osobowe wyciekly) o sytuacji, by podjely indywidualne srodki zaradcze.

s Cyberprzemoe
Uczefi, ktéry stal sie ofiara lub $wiadkiem cyberprzemocy (wy$miewania, poniZzania
uczestnikéw spofecznosci w tym szkolnej przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych
komentarzy, rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdj¢ciami itp.) powinien zglosié
sytuacje pracownikowi placowld. Zgloszenia moze dokonaé takze Swiadek cyberprzemocy.

Pracownik, do ktorego dotarta informacja probuje ustali¢ okolicznosci zdarzenia, zebraé
dowody w postaci zrzutéw ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdj¢¢, adreséw stron
internetowych.  Zebrane materialy przekazywane sg osobie  odpowiedzialnej
za przeprowadzenie interwencji, ktdra sporzadza Karte przebiegu interwencji.

O zdarzeniu poinformowani zostaja rodzice, ktérzy wspdlnie z administratorem sieci
i koordynatorem ds. standardow ustalajg, czy sytuacja wymaga powiadomienia organow
$cigania i czy odpowiedzialnym za to bedzie rodzic czy placowka.

Specjalista udziela pomocy psychologiczno-pedagogicznej ofierze, wyjasniajac mu role
poradni w przeciwdziataniu zjawisku cyberprzemocy.

Kontakty poza godzinami pracy:
Co do zasady kontakt z dzieémi powinien odbywaé si¢ wylacznie w godzinach pracy
i dotyczyé pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

*» Nie wolno Ci zapraszaé dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykaé
si¢ znimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakly z dzieémi poprzez
prywatne kanaly komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile
w mediach spolecznosciowych).
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¢ Je§li zachodzi taka konieczno$é, wilasciwg forma komunikacji z dzieémi
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i ich rodzicami poza godzinami pracy sq kanaly shuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).
Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice dzieci
sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow.

Zasady ochrony danych osobowych
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Poradnia zachowuje najwyzsze standardy ochrony danych osobowych maloletnich
stosownie do obowiazujgcych przepiséw prawa.

W placowce wprowadzono Polityke ochrony danych osobowych o0sob fizycznych
(pracownikéw, wychowankow, rodzicow/opiekunéw) oraz powolano Inspektora
ochrony danych osobowych.

Dokumentacja dotyczgca ochrony danych osobowych zostala opracowana zgodnie
zwymogami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679
Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.
Poradnia udostgpnia opiekunom prawnym maloletnich informacje o przetwarzaniu
danych osobowych, w szczegélnosci poprzez zamieszczenie klauzul informacyjnych
Personel placéwki obowiazany jest do zachowania w poufho$ci informacji
dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych 1 eduvkacyjnych, mozliwosci
psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego
lub etnicznego, pogladéw politycznych, przekonan religijnych Iub swiatopogladowych
matoletnich. Obowigzek nie obejmuje sytuacji zagrozenia zdrowia dziecka

W placéwee wdrozono odpowiednig procedure postgpowania i $rodki techniczne
na wypadek wystapienia naruszenia ochrony danych osobowych

Dane osobowe maloletnich, zarejestrowane na pismie, przechowywane
sg w zamknigtych szafach, z ograniczonym dostgpem do pomieszezen, w ktérych
sg skladowane celem zabezpieczenia ich poufnosci.

Zasady ochrony wizerunku dziecka
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Placéwka utrzymuje najwyzsze standardy ochrony wizerunku maloletnich wedle
obowigzujacych przepiséw prawa. Pracownicy szanuja prawo do prywatnosci kazdego
maloletniego.

Pracownicy Poradni zobowigzuja si¢ do chronienia wizerunku dziecka.

Zdjecia, filmy, nagrania nie mogg przedstawia¢ maloletnich w syfuacjach
ich oémieszajgcych lub poniZzajacych. Niedozwolone jest utrwalanie wizerunku nagich
badz rozneglizowanych matoletnich.

Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu
dziecka) badZ umozliwianie jego utrwalania na terenie Poradni bez pisemnej zgody
opiekuna prawnego dziecka jest niedozwolone.
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Upublicznienie wizerunku dziecka ufrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
film, nagranie glosu) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.

Pracownik Poradni kazdorazowo informuje opiekuna maloletniego o sposobie
wykorzystania wizerunku dziecka (zdj¢é, nagran, filméw) oraz o ryzyku zwiazanym
zpublikacja wizerunku dziecka. Opiekun maloletniego moze Zzadaé informacji
0 sposobie wykorzystania ww. danych.

Jezeli wizerunek matoletniego sklada sic na wycinek wigkszej calodci, jak np.:
zgromadzenie, krajobraz, impreza publiczna, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku
maloletniego nie jest konieczna.

Materialy zawierajace wizerunek dzieci przechowywane sg w miejscu niedost¢pnym
dla oséb postronnych.

Ochrona wizerunku dzieci ufrwalanych poprzez system monitoringu odbywa
si¢ na zasadach okre§lonych w regulaminie jego funkcjonowania. Regulamin
funkcjonowania monitoringu w placéwce precyzuje zasady udostgpniania nagran
podmiotom zewngtrznym.

Wszelkie podejrzenia naruszenia zasad ochrony wizerunku maloletnich
sg rejestrowane 1 zglaszane dyrektorowi Poradni.

Wystepowanie pojedynczego symptomu nie zawsze mowi o tym, ze dziecko doswiadeza
przemocy, jesli jednak symptom powtarza sig, badZ wystgpuje ich kilka réwnoczesnie
z duzym prawdopodobiefistwem mozna okresli¢, ze mamy do czynienia z krzywdzeniem
dziecka. Gdy rozpoznasz zachowanie symptomatyczne dla przemocy postgpuj zgodnie
z zalgcznikiem nr 10,

Pracowniku! Dzialaj w spos6b otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé

ryzyko blednej interpretacji Twojego zachowania.
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IV. Zasady bezpiecznej relacji dziecko-dziecko. Zachowania
niedozwolone matoletnim

Zachowania negatywne:
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% Nie wolno Ci krzycze¢ na kolezanki, kolegéw, lekcewazy¢, obrazaé, wysmiewac.

Nie wolno Ci uzywaé jezyka nienawisci ani tzw. hejtu.

% Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w inny sposob naruszaé nietykalnosé

fizyczng kolezanki/kolegi ani uzywaé jakiejkolwiek przemocy fizycznej.

Nie wolno Ci nagrywaé ani rozpowszechniaé wizerunku kolegi/kolezanki
bez ich jego/jej wyraznej zgody.

Nie wolno Ci wyraza¢ negatywnych, prze$miewczych komentarzy na temat
zachowania, pracy, wygladu kolegéw/kolezanek.

Nie wolno Ci pozyczaé rzeczy innych bez ich zgody.-

Nie wolno Ci zabieraé, ukrywaé rzeczy innych oséb.

Nie wolno Ci spozywa¢ alkoholu, wyrob6w tytoniowych ani nielegalnych substancji
ani zachecac do ich spozycia kolegow/kolezanek.

Zachowania pozytywne:

*,
<

Dzieci komunikujg si¢ w sposéb pozytywny, wyrazajac swoje myséli i uczucia w jasny
sposob. Sg otwarte na wyshuchiwanie innych dzieci i szanuja ich opinie.

Dziecko wykazuje zrozumienie i wspélczucie wobec uczué innych dzieci. Potrafi
utozsamiag si¢ z ich perspektywa i reagowaé w empatyczny sposdb.

Dzieci wspierajg si¢ nawzajem, aby tworzy¢ pozytywne srodowisko. Pomagajg sobie
w trudnych sytuacjach, dzigki czemu relacje s3 oparte na wzajemnym wsparciu.

Dzieci dzielg sie¢ pomystami 1 doSwiadczeniami. Dzielenie sie pomaga w budowaniu
wiezi i wzmacnianiu poczucia wspdlnoty.

Dzieci oferuja sobie wzajemna pomoc w sytuacjach trudnych uczac sie od siebie
nawzajem i budujac wzajemne zaufanie.

Dzieci uczg si¢ by¢ uczciwe i szczerze wyrazaé swoje potrzeby i oczekiwania w relacji
Z innymi dzie¢mi.

Dzieci wzmacniaja pozytywne poczucie wlasnej warto$ci u swoich réwiesnikow,
komplementujgc ich osiagniecia i wyrazajac wsparcie.

Procedura w przypadku krzywdzenia réwieSniczego:

-
w

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace
winstytucji (w szczegblnodci na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzié
rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze
oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Nalezy takze
porozmawia¢ z innymi osobami, kidre posiadaja wiedze o zdarzeniu. W ramach
podjetych dzialann ustalamy przebieg zdarzenia, ktére spisywane jest na karcie
interwencji zarowno dla dziecka krzywdzgcego oraz krzywdzonego.
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Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzacego zostaje opracowany plan naprawczy,
ktdrego celem jest zmiana niepozadanych zachowan.

7 opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowaé plan zapewnienia
mu bezpieczefistwa, wigczajgc w ten plan sposoby odizolowania go od Zrddet
zZagrozenia.

W trakcie rozmoéw nalezy upewnié sie, Ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie
innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekunéw, innych dorostych badz
inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjaé interwencje
takze w stosunku do tego dziecka.

W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestiniczy w dziataniach instytucji nalezy
porozmawiaé¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majgcymi
wiedzg o zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka, Dyrektor organizuje spotkanie/a z opickunami dziecka, kidrym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, W tym u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie
(poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie opiekundéw  dziecka
krzywdzgcego).

Jezeli osoba podejrzewans o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, naleZzy poinformowaé poprzez pisemne
zawiadomienie wlasciwe instytucje (sad rodzinny lub policje).

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wdwczas nalezy poinformowaé poprzez pisemne
zawiadomienie wlasciwe instytucje (policje lub prokurature).

Wszelkie przejawy przemocy, agresji, w tym fizycznej migedzy maloletnimi, sg niezwlocznie
przerwane przez pracownika Poradni.
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V. Zasady 1 procedura podejmowania interwencji w sytuacji
podejrzenia  krzywdzenia lub  posiadania informacji
o krzywdzeniu matoletniego
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W przypadku uzyskania przez pracownika informacji, ze dziecko jest krzywdzone
przez danego pracownika, innego dorostego, rodzicow dziecka, inne dziecko
niezwlocznie interweniuje i zatrzymuje krzywdzenie. Pracownik ma obowigzek
sporzadzenia notatki shuzbowej (zalacznik nr 4) i przekazania uzyskanej informacji
do dyrektora poradni i koordynatora ds. standardow.
W zwigzku z podejrzeniem ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka
przez pracownika, Dyrektor niezwlocznie izoluje dziecko od potencjainego sprawcy,
zawiadamia policje i podejmuje dodatkowe kroki jako pracodawca (zgodne z Karty
Nauczyciela, Kodeksem pracy, ogélnymi przepisami prawa).
W kazdym z przytoczonych przypadkéw dziecko zostaje niezwlocznie otoczone opieka
1 wsparciem psychologa i innych specjalistow wg potrzeb.
Dyrektor lub pracownik poradni sporzadza opis sytuacji rodzinnej dziecka na podstawie
rozméw z dzieckiem i rodzicami oraz plan pomocy dziecku (zatacznik nr 9). '
Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

o podjecia przez poradnie dzialan w celu zapewnienia dziecku bezpieczefstwa,

w tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,
o wsparcia psychologiczno-pedagogicznego, jakie poradnia zaoferuje dziecku,
o skierowania dziecka do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku (jesli istnieje
taka potrzeba).

W przypadkach bardziej skomplikowanych dyrektor powoluje zespdt interwencyjny,
w sklad ktérego wchodzi 3 pracownikéw pedagogicznych. Inni pracownicy majgcy
wiedze o krzywdzeniu dziecka réwniez mogg bra¢ udzial w spotkaniu zespolu
interwencyjnego.
Psycholog zawiadamia rodzicow o incydencie, informuje o stanie dziecka
np. koniecznosei interwencji medycznej (badania lekarskiego) oraz o konsekwencjach
prawnych stosowania przemocy wobec dziecka.
W przypadku podejrzenia, ze Zzycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu, pracownik niezwlocznie informuje odpowiednie stuzby (policja,
pogotowie ratunkowe), dzwoniac pod numer 112, a nastepnie informuje dyrekiora
lub koordynatora ds. standardéw poradni i rodzicéw oraz uzupeinia notatke stuzbows.
Kolejne kroki postgpowania w tej sytuacji leza w kompetencjach ww. instytucji.
Poradnia obejmuje dziecko 1 jego rodzicow pomoca psychologiczno-pedagogiczna.
Po ustaleniu, ze problem krzywdzenia nie wymaga siegniecia po $rodki represji karnej
wobec rodziny i izolowania od niej dziecka oraz, Ze nie zachodzi zagrozenie zdrowia
Iub zycia dziecka, dyrektor organizuje spotkanie z rodzicami dziecka w obecnoéci:
pedagoga, psychologa i pracownika, ktéry zglosit incydent. Podczas spotkania zostajg
okreslone sposoby wsparcia i reagowania z uwagi na sytuacje dziecka.
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W przypadku, gdy Zrédlem krzywdzenia Iub podejrzenia krzywdzenia sg rodzice,
psycholog i dyrektor, jezeli zachodzi taka potrzeba, po ocenie sytuacji, powiadamia
niezwlocznie wiadciwe instytucje i organy (policje, sad rodzinny, osrodek pomocy
spolecznej, przewodniczacego zespolu interdyscyplinarnego, kidry wdraza procedurg
Niebieskiej Karty — zalacznik ,,Niebieska Karta — A”).

Psycholog we wspdlpracy z zespolem specjalistbw pracujacych z dzieckiem
przygotowuja propozycje objecia go pomoca psychologiczno-pedagogiczna.

Jezeli rodzice odmawiajg wspélpracy lub odmawiajg podjecia dziatan proponowanych
przez poradni¢, mimo trudnej sytuacji maloletniego, pracownik poradni skiada
niezwlocznie zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa (zalgcznik nr 7) do policji,
prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje dziecka do sadu rodzinnego
(zalgceznik nr 8), nawigzuje wspdlprace z pomocs spoleczng oraz obejmuje matoletniego
pomocg psychologiczno-pedagogiczna.

W przypadku przemocy réwiesniczej, innych zachowan ryzykownych ze strony dzieci,
pomoca psychologiczno-pedagogiczng 1 wsparciem ﬁale;‘:y objac¢ réwniez dzieci bedgce
jej inicjatorami, a takze uczniow, ktorzy byli ewentualnymi §wiadkami zdarzenia.

W sytuacji, gdy rodzice maloletniego, bedacego inicjatorem przemocy i innych
zachowan ryzykownych powtarzajacych sig, nie podejmujg wspdlpracy z poradnig,
dyrektor Iub psycholog, po ocenie stopnia zagrozenia, zawiadamia wlasciwe instytucje
(policje, sad rodzinny, pomoc spoleczng).
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Zakres  kompetencji  osoby  odpowiedzialnej

za przygotowanie personelu do stosowania standardow

Wyznacza si¢ Psychologa na osobe odpowiedzialng za przygotowanie pracownikdw
do stosowania standardéw ochrony matoletnich. Do zadan Psychologa nalezy:
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przygotowanie pracownikéw do stosowania standardéw ochrony matoletnich,
ustalenie planu szkoleniowo-edukacyjnego,

ustalenie form prowadzenia szkolei i form przygotowywanych dokumentéw
edukacyjnych,

szkolenie pracownikoéw ze stosowania standardéw ochrony maloletnich,
opracowywanie 1 przekazywanie materiatéw edukacyjnych pracownikom,

odbieranie od pracownikéw oSwiadczenia o zapoznaniu si¢ z zasadami ochrony
maloletnich i zobowigzaniu do ich stosowania (zalacznik nr 5),

dokumentowanie czynnosci notatkami sluzbowymi Iub w inny sposéb okreslony
w wewngetrznych régulacj ach.
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VIIL. Monitoring stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich

Dyrektor wyznacza wybranego pracownika pedagogicznego (koordynatora ds. standardéw)
jako osobg odpowiedzialng za Standardy Ochrony Maloletnich. Do obowigzkéw wyzej
wymienione] osoby nalezy:

+ monitorowanie realizacji Standardow,

¢+ reagowanie na sygnaly naruszenia niniejszych Standardow,
+ prowadzenie rejestru zgloszen,

proponowanie zmian w niniejszych standardach.

7
4

Osoba, o ktérej mowa w niniejszym rozdziale zobowigzana jest przeprowadzaé raz w roku
ankiet¢ monitorujaca (zalacznik nr 3) poziom realizacji wewnetrznych procedur ochrony
dzieci przez krzywdzeniem. Pracownicy poradni mogg proponowaé zmiany w procedurach
oraz wskazywa¢ naruszenia procedur. Koordynator ds. standardéw dokonuje opracowania
wypelnionych przez pracownikéw ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu,
ktory nastepnie przekazuje dyrektorowi (zaltacznik nr 11).

Dyrektor w razie potrzeby wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i oglasza
pracownikom poradni nowe brzmienie. Podczas zebrati Rady Pedagogicznej Dyrektor
oraz pedagog lub psycholog przypominaja pracownikom o obowigzujacych w Poradni
procedurach oraz zasadach.

Dyrektor co najmniej raz na dwa lata dokonuje oceny standardéw w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami. Wnioski
z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowaé.
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VII. Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania
ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego

W przypadku podejmowania interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka zakladana
jest Karta interwencji (zalacznik nr 1). Kartg interwencji zaklada i prowadzi pracownik
poradni, ktéremu dziecko zglosito przemoc. Kart¢ oraz inne dokumenty zgromadzone w danej
sprawie przechowuje si¢ w rejestrze interwencji, ktéry stanowi segregator znajdujacy sig
u dyrektora poradni.

Zasady i okres przechowywania dokumentéw dziecka okresla Instrukcja Kancelaryjna
Poradni.

IX. Zasady udostgpniania Standardow Ochrony Matoletnich

Ogloszenie Standardéw  Ochrony Maloletnich nastepuje w  sposéb  dostgpny
dla pracownikow, w szczegblnosci poprzez umieszczenie Standardéw na tablicy ogloszen
dla pracownikéw oraz poprzez przestanie tekstu Standardéw drogg elekironiczng.

Rodzice/opiekunowie dzieci zostajg poinformowani o Standardach Ochrony Matoletnich
poprzez wywieszenie dokumeniu na tablicy ogloszes w holu gléwnym oraz zamieszczenie
ich na stronie internetowej poradui.

Dzieci zostajg poinformowani o wejsciu w zycie Standardéw Ochrony Maloletnich poprzez
umieszczenie Standardow na tablicy ogloszen. Dla dzieci zostaje udostepniona skrocona
wersja Standardéw zawierajaca istotne informacje dla matoletnich.

Niezaleznie od powyzszych zasad oglaszania Standardow Ochrony Maloletnich zostaja one

réwniez udostepnione poprzez zamieszczenie ich wraz z wersja skrocona dla maloletnich
na stronie internetowej Poradni.
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X. Wazne telefony 1 adresy

\J
o

Telefon Zaufania - tel. 116 111 (linia dostgpna 24 godziny na dobg i przez siedem dni
w tygodniu);

% Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” —
tel. 800 120 002 (linia dostgpna 24 godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu)
oraz e-mail: niebieskalinia@niebieskalinia.info;

% Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”
Instytutu Psychologii Zdrowia — tel. (22) 668 70 00 oraz 116 123 (linia dostepna
24 godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu);

% Fundacja Feminoteka - Telefon przeciwprzemocowy dla kobiet doswiadczajacych
przemocy (w tym kobiet transseksualnych) — tel. 888 88 33 88 (telefon czynny
od poniedziatku do piatku w godz. 11 — 19);

% Centrum Praw Kobiet — tel. 800 107 777 (telefon interwencyjny czynny calg dobe;
po polaczeniu nalezy wybrac 1 i potem 3);

% Fundacja Dajemy Dzieciom Sil¢ — Telefon zaufania dla Dzieci i Mlodziezy —
tel. 116 111 (linia dostgpna 24 godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu)
oraz Telefon dla rodzicéw i nauczycieli, ktérzy potrzebuja wsparcia i informacji
w zakresie przeciwdziatania i pomocy psychologicznej Dzieciom przezywajacym
kiopoty itrudnosci takie jak: agresja i przemoc w szkole — tel. 800 100 100
(linia czynna od poniedziatku do pigtku, w godz. 12 — 15);

% Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka — tel. 800 12 12 12
(linia dostgpna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu);

%* Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,,Zatrzymaj Przemoc” — tel. 800 120 148 —
(bezplatna linia dostgpna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu);
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Zalacznik nr 1 — Karta interwencji

1. Imie i nazwisko Dziecka

2. Przyczyny interwencji (forma
krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaca

o podejrzeniu krzywdzenia

4.0pis dzialai podjetych przez Data Dzialanie
Pedagoga/Psychologa.

5. Spotkanie z opiekunami Data Opis spotkania
Dziecka

6. Forma podjetej interwencji » Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,

(zakreslic wlasciwe)

» Whiosek o wglad w sytuacje Dziecka/rodziny,

e Inny rodzaj interwencji. Jaki?:

7. Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgloszono interwencje) i data
interwencji.

8. Wyniki interwencji: dzialania
organéw wymiaru
sprawiedliwogci, jesli jednostka
uzyskala informacje

o wynikach/dzialaniach
jednostki/dzialania rodzicéw

Data

Dzialanie
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Zalacznik nr 2 — Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu
do przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci

...................................

o$wiadczam, ze nie bylam/em skazany za przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnodci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode maloletniego i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postgpowania karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oswiadczam, ze zapoznalem si¢ z zasadami ochrony dzieci obowigzujgcymi
w Powiatowej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Leczycy i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

----------------------------------
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Zakgcznik nr 3 — Monitoring standardow — ankieta

ANKIETA

dla pracownikéw dotyczaca stosowania standardéw ochrony maloletnich

Lp. Pytanie Tak Nie

1. Czy zna Pani/Pan dokument Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem -
Procedury wewngtrzne regulujace ochrone maloletniego przed krzywdzeniem?

2. Czy zapoznala si¢ Pani/Pan z trecig tego dokumentu?

3. Czy stosuje Pani/Pan w swojej pracy zapisy tego dokumentu?

4, Czy Pani/Pana zdaniem w jednostce przestrzegana jest Polityka ochrony dzieci
przed krzywdzeniem?

5. Czy zaobserwowala Pani/Pan naruszenie zasad zawartych w Polityce ochrony
maloletnich przez innego pracownika?

6. Czy potrafi Pani / Pan rozpoznawaé objawy krzywdzenia dzieci?

7. Czy potrafi Pani / Pan rozpoznawa¢ czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci?

8. Czy zna Pani / Pan prawne aspekty ochrony maloletnich?

9. Czy potrafi Pani / Pan rozpoznawa¢ przemoc réwiesniczg?

10. | Czy potrafi Pani/ Pan rozpoznawac przemoc domowg?

11. | Czy potrafi Pani / Pan rozpoznawa¢ cyberprzemoc?

12. | Czy stosuje Pani / Pan dzialania profilaktyczne przed krzywdzeniem? Jezeli tak
to jakie:

13. | Czy wie Pani/Pan jak reagowaé na objawy krzywdzenie dzieci?

14. | Czy wie Pani/Pan do kogo zglaszaé objawy krzywdzenie dzieci?

15. | Czy wie Pani/Pan kto odpowiada w jednostce za zglaszanie do Policji
lub prokuratury zawiadomieh o mozliwosci popelnienia przestepstwa?

16. | Czy wie Pani/Pan kto odpowiada w jednostce za zglaszanie do sadu redzinnego
wniosku o wglad w sytuacje rodziny?

17. | Czy wie Pani/Pan kto odpowiada w jednostce za uruchomienie procedury
»Niebieskiej Karty”?

18. | Czy wie Pani/Pan gdzie w jednostce zostaly udostgpnione (fizycznie lub w sieci)

dokumenty zwiazane ze Standardami ochrony maloletnich przed krzywdzeniem?
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19.

Czy wie Pani/Pan gdzie w jednostce zostaly zamieszczone wersje skrocone
Standardy dla matoletnich?

20.

Czy ma Pani/Pan jakie$ uwagi/ poprawki/ sugestie dotyczace jest Standardéw
ochrony maloletnich?

Jesli tak prosze wymienié:

.................................................................................

21.

Czy udostepnia Pani/Pan materialy edukacyjne dla dzieci na temat
przeciwdziatania krzywdzeniu i zapewniania bezpieczenstwa dzieci?

22.

Czy jednostka udostepnia dzieciom materialy edukacyjne (broszury, ulotki,
ksigzki) dotyczace ich praw, ochrony przed zagrozeniami przemoca
i wykorzystywaniem?

23.

Czy uzyskala Pani /Pan dostep do danych kontaktowych placéwek
zapewniajacych pomoc i opieke w trudnych sytuacjach zyciowych
oraz do przydatnych informacji dotyczacych mozliwosei podnoszenia
umiejetnodei wychowawczych 1 ochrony dzieci przed krzywdzeniem?

24.

Czy w jednosfce wyeksponowane sa informacje dla dzieci na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw
zaufania dla maloletnich?

25.

Czy przekazywala Pani/Pan rodzicom informacje o Standardach obowigzujacych
w jednostce lub inne informacje dotyczace ochrony maloletnich przed
krzywdzeniem? Jezeli tak to jakie, oprécz Standardow?
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Zatacznik nr 4 — Wzoér notatki shuzbowej

---------------------------------------------

(miejscowosc, data)

NOTATKA SEUZBOWA
Dnia .coocviiiiiiiiiniinannne. 1 3 2 U PSP
(miejsce)
o0 godzinie ...........ee.ee. odbylo sie spotkanie, w ktorym uczestniczyli:
D) e
D) e
3) e e e e e e e

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

...........................................

(podpis, stanowisko stuzbowe)
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Zatgcznik nr 5 — O$wiadczenie pracownika

Wzor. - Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ z Standardami Ochrony Maloletnich

.............................

(stanowisko}

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisana/y o§wiadczam, ze zapoznalem/tam si¢ z Standardami Ochrony Maloletnich
w Powiatowe]j Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Leczycy i przyjmuje je do realizacii.

..................................

(czytelny podpis)
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Zalgcznik nr 6 — zakres danych pracownika niezbednych
do sprawdzenia w Rejestrze SprawcOéw Przestepstw na Tle
Seksualnym

Zakres danych pracownika niezbe¢dnych do sprawdzenia w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

(§ 14 rozporzqdzenia Ministra Sprawiedliwosci z 31 lipca 2017 r. w sprawie frybu, sposobu i zakresu

uzyskiwania i udostegpniania informacji z Rejestru z dostgpem ograniczonym oraz sposobu zaktadania
konta uzytkownika)

Pierwsze imig 1 nazwiskor ....oviiieiiiieirrri i eaee e
Data UroGZEMmias ..oceveeeiiiiireneeeraeenranncrerneinrannsseasannn

T PPN
Nazwisko rOdOWE: .iviieiiirririiiiaiesrsersrresssresrersersesses

18 L 1o R

Imi tki
(TR 111:11 .4 LS

Rejestr dostepny jest na stronie: hitps://rps.ms.gov.pl/
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Zalagcznik nr 7 — Wzér zawiadomienia o podejrzeniu
popetnieniu przestepstwa

(miejscowosé¢, data)

.......................................

---------------------------------------

(dane osoby sitadajgeef zawiadomienie)

..................................

----------------------------------

(dane fednostld Policji iub prokuratury}

ZAWIADOMIENIE
o pedejrzeniu popelnieniu przestgpstwa

Zawiadamiam o podejrzeniu  popelnieniu W  dniv ...l (data)
W e ihiteti it et b et e bt e e e eaans (miejsce  popelnienia  przestgpstwa}  przestepstwa
................................................................................ (rodzaj przestgpstwa) na rzecz
.............................................. (osoba pokrzywdzona), PIZez «......cceevveevrennencnniniiiaenesnenn,

(dane sprawcy lub informacja, Ze sprawca nieznany) oraz wnoszg o wszezgeie w tej sprawie
postgpowania przygotowawczego.

Uzasadnienie

[W uzasadnieniu powinien zostaé uwzgledniony dokladny opis stanu faktycznego, sytuacji zwigzanej
z popelnieniem przestgpstwa: data, miejsce, okolicznosci przestgpstwa, $wiadkowie.]

..........................................

(podpis pokrzywdzonego Iub osoby skadajgcef
zawiadomienie)

Zalgczniki:

(nalezy wymienic tutaj dokumenty, do ktdrych odnosilismy sie w uzasadnieniu)
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Zatacznik nr 8 ~ Wzér wniosku o wglad w sytuacje rodzinng
dziecka

Sad REJOMOWY W eeervernrecererarreascrsecsneosans o2
Wydzial Rodzinny i Nieletnich
Whnioskodawca: Jmi¢ i nazwisko fub nazwa instytucyi
TEPIEZENiOWaNa PIZeZ: ..ccvvenrnurrorenrssconssones

adres do korespondencji: .....ooovuviiiniiiiiininan.

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE RODZINNA DZIECKA

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje maloletniego ..........covveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin,
(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia), zamieszKalej/g0 W .....occviiviiiniiniiiiiininnennnn,

[ | PP PSP i wydanie
odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie:

Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszcezat, Ze dobro maloletniego
................... jest zagrozone a rodzice nie wykonuig wiasciwie wiadzy rodzicielskiej.
Dlatego wniosek o wglad w sytuacje rodzinng maloletniego/maloletniejj i ewentualne
wsparcie rodzicéw jest uzasadniony.

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

(W uzasadnieniu powinny zostaé uwzglednione dane osobowe dziecka oraz dane dotyczgce
rodzicow/opiekunow dziecka. Ponadto nalezy zawrzeé informacje na temat sytuacyji wskutek, ktérej np.
popelniono przestepsitwo wobec dziecka. W uzasadnieniu powinmy sig zmaleZé takze informacje
dotyczgce oséb, ktére byly/sq Swiadkami zdarzer. W kovicowej czesci wniosku nalezy uwzglednié
oczekiwania Panistwa wzgledem Sgdu)

Majac na uwadze powyzsze, wnosze/wnosimy o podjecie stosownych dzialan prawnych
w celu zabezpieczenia zdrowia i Zycia maloletniego.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

(imig i nazwisko osoby skiadajgcej wniosek)
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Zalgcznik nr 9 — Plan pomocy dziecku

PLAN POMOCY DZIECKU

Dane dziecka:

IMie 1 NAZWISKO: 1ouverrcreecnerrcsencninenisstitstssinssssisassisnssssssnssessesssssssssnssnssssnssnanans

Plan opracowany na okres od .....cvcveieveraranenes PR . [

Obszar obejmowany
wsparciem

Cele

Sposoby wsparcia

Formy pomocy
jednostki

(jesli takie zostang
ustalone)
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Dzialania wspierajace
rodzicow dziecka,

Zakres wspdéldzialania
jednostki oswiatowej

z innymi podmiotami
(w zaleznosci od
potrzeb)

...........................................

{podpis oscb/osoby przygotowujgeef plan)

---------------------------------------------------

(podpis dyreliora)
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Zalacznik nr 10 — Jak rozpoznaé przemoc wobec dziecka?

Wystepowanie pojedynczego symptomu nie zawsze mowi o tym, ze dziecko doswiadcza
przemocy, jeSli jednak symptom powtarza sig, badZ wystepuje ich kilka réwnoczesnie
z duzym prawdopodobiefistwem mozna okre$li¢, Ze mamy do czynienia z krzywdzeniem
dziecka.

Zareaguj, gdy:
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Dziecko jest czesto brudne, nieprzyjemnie pachnie,

Dziecko kradnie jedzenie, pienigdze itp.,

Dziecko zebrze,

Dziecko jest glodne,

Dziecko nie ofrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularéw itp.,
Dziecko nie ma przyboré6w szkolnych, odziezy, butéw i innych przedmiotéw
codziennego uzytku,

Dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci
itp.), ktérych pochodzenie trudno jest wyjasnié. Obrazenia sg w roznej fazie gojenia,
Podawane przez dziecko wyjadnienia dotyczace obrazen wydaja si¢ niewiarygodne,
niemozliwe, niespdine itp. dziecko czesto je zmienia,

Dziecko nadmiernie zakrywa cialo, niestosownie do sytuacji i pogody,

Dziecko boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do domu,

Dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta,

Dziecko cierpi na powtarzajgce si¢ dolegliwos$ci somatyczne: bdle brzucha, glowy,
mdtosdci itp.,

Dziecko jest bierne, wycofane, ulegle, przestraszone, depresyjne itp. lub zachowuje sie
agresywnie, buntuje sig¢, samookalecza sie itp.,

Dziecko osiaga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci,

Dziecko ucieka w §wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet itp.),

Dziecko uzywa Srodkdéw psychoaktywnych,

Dziecko nadmiernie szuka kontaktu z innym dorostym (tzw. lepko$é emocjonalna
Drziecka),

Dziecko moczy i zanieczyszeza si¢ bezwiednie w konkretnych sytuacjach czy tez na
widok okreslonych 0so6b,

Dziecko ma otarcia naskérka, bolesnos¢ narzgdéw plciowych i/Iub odbytu,

W pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu dziecka zaczynajg dominowaé
elementy/motywy seksualne,

Dziecko jest rozbudzone seksualnie niestosownie do wieku,

Dziecko ucieka z domu,

Nastgpita nagla i wyrazna zmiana zachowania dziecka,

Dziecko mowi o przemocy, opowiada o sytuacjach, ktérych doswiadcza,
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Zwroé uwage, gdy:
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Rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia
wyjasnienia przyczyn obrazen dziecka,

Rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi
losem Dziecka,

Rodzic (opiekun) méwi o dziecku w negatywny sposob, ciggle obwinia, poniza
1 strofuje Dziecko (np.: uzywajac wulgaryzméw, obrazliwych okreslen),

Rodzic (opiekun) poddaje dziecko surowej dyscyplinie lub jest nadopiekuiiczy
lub zbyt poblazliwy lub odrzuca dziecko,

Rodzic (opickun) nie interesuje si¢ losem i problemami dziecka,

Rodzic (opiekun) czesto nie potrafi podaé miejsca, w ktérym aktualnie przebywa
Dziecko,

Rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji,

Rodzic (opiekun) zachowuje si¢ agresywnie,

Rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscig np.: reaguje nicadekwatnie
do sytuacji, wypowiada si¢ niespojnie,

Rodzic (opiekun) nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby dziecka,

Rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenistwa,

Rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym
z dzieckiem,

Rodzic (opiekun) naduzywa alkcholu, narkotyk6w lub innych $rodkéw odurzajacych.

Jak rozmawiaé z Dzieckiem krzywdzonym?

>
"

A e L/ ».
0.0 0’0 0.0 0’0

L
& D

Zadbaj o sprzyjajace warunki rozmowy:

o oddzielny pokdj,

o zdala od 0s6b postronnych,

o brak pospiechu.

o zapewnienie poczucia bezpieczenstwa dziecku
Uzywaj jezyka zrozumiatego dla dziecka.
Okazuj dziecku szacunek, akceptacje i empatie.
Badz cierpliwy — dziecko moze poczgtkowo zaprzeczaé lub nie cheie¢ rozmawiaé.
Nie naciskaj na dziecko — rozmowa o trudnodciach czy do$wiadczeniach
traumatyczoych moze lgczy¢ sie z lekiem.
Unikaj naprowadzania dziecka na odpowiedzi, ktére cheiatby$ ustyszec.
Uzywaj sformutowan ,,Wyobrazam sobie, Ze...” np. to trudne, Ze nie jest latwo méwié
o wydarzeniach czy sytuacjach, trudnych czy traumatycznych.
Podzigkuj, za okazanie zaufania i odwage podzielenia si¢ trudnym doswiadczeniem.
Badz $wiadomy oznak zaniepokojenia dziecka o los rodzicéw — nie wypowiadaj przy
nim negatywnych opinii o rodzicach.
Nazwij przemoc przemocg i uswiadom dziecku, Ze nie jest winne tego, co zrobit
dorosly.
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% Wyjasnij dziecku w przystepny sposob, co zamierzasz dalej robi¢. Pamietaj, jak trudna
jest sytuacja dziecka ze wzgledu na:
o wstyd,
o poczucie winy,
o strach przed ponownym skrzywdzeniem,
o tajemnice,
o lojalnos¢ wobec sprawcy przemocy.
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Zatacznik nr 11 — Raport z monitoringu

RAPORT Z MONITORINGU
STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

ZA OKTES: Ol vuvecnrrvenrianacseesnenres B0 covirereansresccnsnsosnascoosanest

1. Nazwa i adres siedziby jednostki o$wiatowej:

Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Leczycy
ul. Kaliska 13

99-100 £eczyca

2. Osoby sporzadzajaca RAPORT®:

3. Wykaz czynnosci podjetych przez osobe sporzadzajaca RAPORT oraz imiona, nazwiska
i stanowiska 0s6b biorgcych udzial w tych czynnosciach:

4. Data rozpoczecia i zakonczenia sprawdzenia:

5. Okreslente przedmiotu i zakresu sprawdzenia:
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! Wstawié daty czynnosci.
2 podat petng nazwe jednostki oraz adres.
3 podac imie i nazwisko, stanowisko,
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6. Opis stanu faktycznego stmerdzonego w toku sprawdzenia oraz inne informacje majgce
istotne znaczenie dla oceny zgodnosci podejmowanych czynnoéci z regulacjami dotyczacym
przestrzegania standardéw ochrony matoletich:
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7 Stherdzone przypadkl naruszenia standardéw ochrony matoletnich w zakresw ob_]qtym
sprawdzeniem wraz z planowanymi lub podje¢tymi dziataniami przywracajgcymi stan zgodny
Z prawem:

8. Wyszczegolmeme zatacznikow stanoqucych skladowq czesé RAPORTU
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(data miejsce i podpzs osoby sporzqdzajch RAPORT)
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